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WK-fiok regisztracio

A Wolters Kluwer Hungary Kft. weboldalai (pl. fiok.wolterskluwer.hu, uj.jogtar.hu, shop.wolterskluwer.hu, jogaszvilag.hu, ado.hu) egyes funkcidjanak,

a JogtarMobil és Doculex alkalmazasok, illetve a Globalspeech szoftver hasznalatat regisztracidhoz koti, amely regisztracié soran a felhasznalok
WK-fiok felhasznaldt hoznak étre és a regisztracié adatai a WK-fiok adatbazisba kerlilnek. A regisztracié soran megadott felhasznaldnéy, jelszé adatok
hozzaférést biztositanak valamennyi, WK-fidk regisztracidhoz kotott szolgaltatashoz, a regisztralt felhasznaldk szamara elérhet6 feliiletekhez, illetve
érvényes eldfizetés esetén az el6fizetett szolgaltatasokhoz (pl. Jogtar).

Az adatkezelés célja:

+ A felhasznaldk azonositasa és az igénybe vett, eldfizetett szolgaltatasok nyilvantartasa, a licenckeret és a szabad licencek szamainak nyomon kovetése.
« A regisztralt felhasznaldk szamara elérhetd tartalmakhoz, szolgaltatasokhoz torténd hozzaférés biztositasa.

+ Tajékoztatas a fiok miikodésével és az igénybe vett szolgaltatasokkal kapcsolatos valtozasokrol.

+ Webshopban torténd vasarlas esetén az adatok megjelenitése.

Az adatkezelés jogalapja:
- az adatkezeld jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontjal
- szerz6dés teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontjal

A kezelt adatok kore:
Jogos érdek alapjan: azonositdszam, jelszo, felhasznalonév, név, beosztas, e-mail-cim, telefonszam, el6fizeté szamlazasi neve és cime, szamlakiildési
név és cim, postazasi név és cim, cég tevékenységi kore.

SzerzGdés teljesitése érdekében: az igénybe vett, eléfizetett szolgaltatasok megnevezése, a licenckeret és a szabad licencek szama, az eléfizetés
szama, érvényessége, az, hogy tobb felhasznald esetén altalanos felhasznald vagy adminisztrator a felhasznalo, mely felhasznalonak van kiosztva
a szolgaltatas, a belépések datuma, idépontja, a belépési pont.

A fent megjelolt adatok a Wolters Kluwer Hungary Kft. WK-fiok adatbazist mikodtetd rendszerébe, ligyfélszolgalati és lizleti adatbazisaiba keriilnek.
Az egyes felhasznaldk adatai a felhasznaldk WK-fidkjaban taroldédnak.

Az adatok helyesbitése vagy torlése a WK-fiok erre alkalmas funkciodival vagy az info-hu@wolterskluwer.com e-mail-cimre, igény esetén a Wolters
Kluwer Hungary Kft., 1518 Budapest, Pf. 101 postai cimére kiildott levélben kezdeményezhetd.

Az adatkezelés tartama: A Wolters Kluwer Hungary Kft. a felhasznalé WK-fiokba torténd utolsd bejelentkezésétdl szamitott két év elteltével
a kovetkezd negyedév végén torli az adatokat a WK-fiok adatbazisabol, azaz a WK-fidk segitségével igénybe vehetd szolgaltatasok barmelyikének
utolsd hasznalatatol (tartds inaktiv idészak kezdetétl) szamitott két év és egy negyedév elteltével az adat torlésre keriil.

Jogi adatbazisok

Jogtar

A Jogtar (uj.jogtar.hu feliiletén elérhetd tartalmak) szolgaltatas teljes adatbazisat el6fizetéssel és WK-fiokkal rendelkezé felhasznalok érhetik el.
Ideiglenes jelleg: (pl. Uj fejlesztések tesztelése, demd verzi6 kiprébalasa) egyes funkcidkat, tartalmakat a WK-fiok létrehozatalat kévetGen ingyenesen
is hozzaférhet6vé tesz a felhasznalék meghatarozott korének a Wolters Kluwer Hungary Kft. A WK-fidkba regisztrald felhasznaldk a jelen tajékoztato
WK-fiok” fejezete szerinti WK-fiok regisztraciot hajtanak végre, adataik a fenti adatbazisba kerllnek, kezelésiik a ,WK-fiok” fejezetében kifejtett
modon torténik. Jelen fejezetben a WK-fidktol eltérd, kizardlag a Jogtar regisztracioval egyiitt jaré adatkezeléseket ismertetjiik.

A Jogtar (uj.jogtar.hu) feliiletén elérhetd szolgaltatasokat a felhasznalok WK-fidk regisztracidval vehetik igénybe. Egy adott el6fizeténél

az a felhasznald, aki elséként hajt végre WK-fiok regisztraciot, adminisztratorra valik. Az adminisztrator tovabbi felhasznaldkat vehet fel a WK-fiokba
(az eléfizetése tekintetében), illetve résziikre hozzaférési jogosultsagot oszthat ki. Felhivjuk a Wolters Kluwer Hungary Kft. részére adatkozlé
adminisztratorok figyelmét, hogy amennyiben nem sajat személyes adataikat adjak meg, az adatkozlé adminisztrator kotelessége az érintett
hozzajarulasanak beszerzése.

A Jogtar szolgaltatas kapcsan felmeriilé adatkezelések célja:

« A Jogtar szolgaltatas biztositasa, ennek keretében jogszabaly-, kommentar-, folydirat-, szakkdnyv-, dontvénygylijteményének, dokumentum-
és iratmintataranak, a jogalkalmazas soran sziiletett egyéb hatarozatok elérése, kedvencek elmentése, elérése, konyvjelzdk, jegyzetek beszlrasa,
valtozasfigyeltetés beallitasa, kapcsolattartas, a felhasznaldk azonositasa, az igénybe vett, eléfizetett szolgaltatasok, a licenckeret és a szabad
licencek szamainak nyomon kovetése, a felhasznalok aktualis munkamenetének azonositasa, az annak soran megadott adatok tarolasa,
az adatvesztés megakadalyozasa.

+ A felhasznaloi szokasok elemzése, webanalitikai mérések végzése a szolgaltatas minGségének novelése, termékfejlesztés céljabol.

+ Szamlazas.

Az adatkezelés jogalapja:
- szerz6dés teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja],
« a szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése.

Kezelt adatok kore:

A Jogtar szolgaltatds biztositdsa soran: regisztracidés azonositészam, a kedvenc dokumentumok listdja, az utolsé 30 dokumentum, melyet a felhasznald
megnyitott, a felhasznald beallitasai (betiiméret, nyomtatasi beallitasok), valamint az, hogy a felhasznalé mely jogszabalyokat, témakoroket

és targyszavakat figyeltet, illetve az az e-mail-cim, amire a felhasznalé a valtozasfigyeltetési és hatalyba lépés elétti értesitét kéri, utolsé munkamenet
megdrzése, beszlrt jegyzetek, kdnyvjelzék, ASZF elfogadasanak idépontja, eléfizetéshez kapcsolédd adatok, hidnyzd és elfogyott licencesemény-
riasztasok.
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Bizonyos esetekben (egyedi el6fizetSi szerzGdéssel) IP-cim alapu azonositassal is lehetséges a Jogtar hasznélata. Ilyenkor a szolgaltatd nem kezel
személyes adatokat.

A fent megjelolt adatok a Wolters Kluwer Hungary Kft. Jogtar szolgaltatast miikddtetd rendszerébe, valamint ligyfélszolgalati és lizleti adatbazisaiba
keriilnek. Az uj.jogtar.hu oldalra torténd bejelentkezések szama az elmult 90 napban, a hidnyzé és elfogyott licencesemény-riasztasok tartama,
idépontja és gyakorisaga statisztikai adatok az ligyfélszolgalati- és lizleti adatbazisba, valamint a hirlevélkiildé rendszerbe is atkeriilnek, illetve
osszekapcsolasra kerlilnek az eléfizet6i adatokkal.

Szamlazas soran: vevékdd, név/cégnév, maganszemély eldfizet6k esetén lakcim/székhely, addszam (cég esetén), kapcsolattartasra kijelolt személy
neve és elérhetdségei (telefonszam, e-mail-cim, beosztas), online regisztracids azonositd, postazasi név és cim, termékre vonatkozoé adatok (termék
megnevezése, mennyisége, ara stb.). Ezen adatok a Wolters Kluwer Hungary Kft. szamlazé-, ligyfélszolgalati és lizleti adatbazisaiba kerllnek.

Az adatkezelés tartama:

+ A Wolters Kluwer Hungary Kft. a felhasznalé WK-fidkba torténé utolsé bejelentkezésétdl szamitott két év elteltével a kovetkezd negyedév végén
torli az adatokat a WK-fidk adatbazisbol, azaz a WK-fiok segitségével igénybe vehetd szolgaltatasok barmelyikének utolsd hasznalatatol (tartds
inaktiv idészak kezdetét6l) szamitott két év és egy negyedév elteltével az adat torlésre keriil.

« A szolgaltat6 a szamviteli bizonylatokat (és ezzel egyiitt az azon szereplé személyes adatokat) a keletkezésiiktél szamitott nyolc évig koteles
megérizni a szamvitelrl szol6 torvény 169. § (2) bekezdése alapjan.

Adatfeldolgozok
Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat
Fluxon Kft. 1065 Budapest, Révay koz 4. felhasznaloi feliilet tervezése
Invitech ICT Services Kft. 1013 Budapest, Krisztina krt. 39. tarhelyszolgaltatas

Révkalauz CompLex

A Révkalauz CompLex (https://complex.revkalauz.hu feliiletén tobb modulban elérhet6 jogi adatbazisok, tartalmak, alkalmazas) szolgaltatas
adatbazisat eléfizetéssel és WK-fiok regisztracidval rendelkezé felhasznaldk érhetik el. A regisztralé felhasznalok a jelen tajékoztatd ,WK-fiok” fejezete
szerinti WK-fiok regisztraciot hajtanak végre, adataik a fenti adatbazisba kerlilnek, kezelésiik a ,WK-fiok” fejezetében kifejtett modon torténik. Jelen
fejezetben a WK-fidktdl eltérd, kizardlag a Révkalauz Complex regisztracioval egyiitt jaré adatkezeléseket ismertetjiik.

A Révkalauz CompLex (https://complex.revkalauz.hu) feliiletén elérhetd szolgaltatdsokat a felhasznalok WK-fiok regisztracidval vehetik igénybe.

Egy adott eléfizeténél az a felhasznald, aki elséként hajt végre WK-fiok regisztracidt, adminisztratorra valik. Az adminisztrator tovabbi felhasznaldkat
vehet fel a WK-fidkba (az el6fizetése tekintetében), illetve résziikre hozzaférési jogosultsagot oszthat ki. Felhivjuk a Wolters Kluwer Hungary Kift.
részére adatkozlé adminisztratorok figyelmét, hogy amennyiben nem sajat személyes adataikat adjak meg, az adatkozlé adminisztrator kotelessége
az érintett hozzajarulasanak beszerzése.

A Révkalauz CompLex szolgaltatas kapcsan felmerilé adatkezelések célja:

+ A Révkalauz CompLex biztositasa, ennek keretében a Révkalauz CompLex jogszabaly-, kommentar-, folydirat-, szakkonyv-, dontvénygyjteményének,
dokumentum- és iratmintataranak, a jogalkalmazas soran sziiletett egyéb hatarozatok elérése, kapcsolattartas, a felhasznaldk azonositasa,
az igénybe vett, el6fizetett szolgaltatasok, a licenckeret és a szabad licencek szamainak nyomon kovetése, az adatvesztés megakadalyozasa,
webanalitikai mérések végzése a szolgaltatas fejlesztése céljabol.

+ Szamlazas.

Az adatkezelés jogalapja:
- szerz6dés teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja],
+ a szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése.

Kezelt adatok kore:

A Révkalauz CompLex szolgaltatas biztositasa soran: Regisztracios azonositészam, felhasznaldnéy, jelszd, e-mail-cim, online regisztracioés azonosito,
a jogszabalymonitor keretében figyeltetett joganyagok és témakorok, betliméret, nyomtatasi beallitasok.

A fent megjelolt adatok a Wolters Kluwer Hungary Kft. a Révkalauz CompLex szolgaltatast miikodtet6 rendszerébe, szamlazé-, iigyfélszolgalati-

és lizleti adatbazisaiba keriilnek.

Szamlazas soran: vev6kaod, név/cégnév, maganszemély eldfizetSk esetén lakcim/székhely, adoszam (cég esetén), kapcsolattartasra kijelolt személy
neve és elérhetdségei (telefonszam, e-mail-cim, beosztas), online regisztracids azonositd, postazasi név és cim. Ezen adatok a Wolters Kluwer Hungary
Kft. szamlazd-, ligyfélszolgalati és lizleti adatbazisaiba keriilnek.

Az adatok helyesbitése vagy torlése a Wolters Kluwer Hungary Kft., 1518 Budapest, Pf. 101 cimére vagy az info-hu@wolterskluwer.com e-mail-cimére
kuldott levélben kezdeményezhetd.

Az adatkezelés tartama:

+ A Wolters Kluwer Hungary Kft. a felhasznalé WK-fiokba torténd utolsé bejelentkezésétdl szamitott két év elteltével a kovetkezé negyedév végén torli
az adatokat a WK-fik adatbazisbdl, azaz a WK-fiok segitségével igénybe vehetd szolgaltatasok barmelyikének utolsé hasznalatatol (tartds inaktiv
idészak kezdetétdl) szamitott két év és egy negyedév elteltével az adat torlésre kerdil.

« A szolgaltato a szamviteli bizonylatokat (és ezzel egyiitt az azon szereplé személyes adatokat) a keletkezésiiktél szamitott nyolc évig koteles
megGrizni a szamvitelrdl szol6 torvény 169. § (2) bekezdése alapjan.

A Wolters Kluwer Hungary Kft. az el6fizet6 altal a Révkalauz CompLex DokuRisk moduljaba feltoltott személyes adatok tekintetében adatfeldolgozoi
tevékenységet lat el.
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Adatfeldolgozok

Név Székhely Adatfeldolgozdi feladat

Fluxon Kft. 1065 Budapest, Révay koz 4. felhasznaloi feliilet tervezése

Invitech ICT Services Kft. 1013 Budapest, Krisztina krt. 39. tarhelyszolgaltatas

Megjelenésmentor Kft. 1134 Budapest, Kassak Lajos u. 66. 4/10. weboldal fejlesztése, support
DVD Jogtar

A DVD Jogtar szolgaltatas adatbazisat eldfizetéssel rendelkezd felhasznaldk érhetik el. A DVD Jogtar az ligyfél altal biztositott informatikai
kornyezetben keriil telepitésre és hasznalatra. Egyes esetekben a DVD Jogtar adatbazisanak frissitése online torténik. A DVD Jogtar felhasznaldinak
a szolgaltatas igénybevételéhez WK-fidk regisztraciét nem sziikséges létrehozniuk, igy adataik nem keriilnek a jelen tajékoztatd ,WK-fiok” pontjaban
leirt adatbazisba.

Az adatkezelés célja: Szerz6dés szerinti teljesités, szamlazas, a felhasznalok azonositasa, az igénybe vett, eléfizetett szolgéltatasok, a licenckeret
és a szabad licencek szamainak nyomon kovetése, hibabejelentés, support tdmogatas biztositasa.

Az adatkezelés jogalapja:
- szerz6dés teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja],
« a szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése.

Kezelt adatok kore:

A DVD Jogtar igénybevétele soran: az eléfizet6i vevékod, azonositdszam, adoszam, szamlazasi név és cim, postazasi név és cim, kapcsolattartasra
kijelolt személy neve és elérhetségei (telefon, e-mail, beosztds), a felhasznalé szamitégépének azonositdja, az igénybe vett, eléfizetett
szolgaltatasok megnevezése, DVD Jogtar beallitasa, licenckod, licenckeret és szabad licencek szama. Ezen adatok a Wolters Kluwer Hungary Kft.
szamlazé-, ligyfélszolgalati és lzleti adatbazisaiba keriilnek.

Szamlazas soran: vevékdd, név/cégnév, maganszemély eldfizetd esetén lakcim/székhely, addszam (cég esetén), kapcsolattartasra kijelolt személy
neve és elérhetdségei (telefonszam, e-mail-cim, beosztas), licenckdd, postazasi név és cim. Ezen adatok a Wolters Kluwer Hungary Kft. szamlazo-,
ligyfélszolgalati és Uzleti adatbazisaiba keriilnek.

A DVD Jogtar siitiket nem kezel.

Az adatok helyesbitése vagy torlése a Wolters Kluwer Hungary Kft., 1518 Budapest, Pf. 101 cimére vagy az info-hu@wolterskluwer.com e-mail-cimére
kuldott levélben kezdeményezhetd.

Az adatkezelés tartama: A szolgaltato a szamviteli bizonylatokat (és ezzel egyiitt az azon szerepld személyes adatokat) nyolc évig kételes megérizni
a szamvitelrdl szolo torvény 169. § (2) bekezdése alapjan.

Adatfeldolgozok
Név Székhely Adatfeldolgozoéi feladat
Fluxon Kft. 1065 Budapest, Révay koz 4. felhasznaloi feliilet tervezése
Invitech ICT Services Kft. 1013 Budapest, Krisztina krt. 39. tarhelyszolgaltatas

JogtarMobil alkalmazas

A Wolters Kluwer Hungary Kft. mobilalkalmazasa a JogtarMobil, melyen keresztiil a Jogtar jogszabaly, kommentar-, dontvénygylijteménye érhetd el.
A JogtarMobil alkalmazas letolthetd és telepithetd a Google Play Store és az Apple App Store alkalmazasaruhdzakbél az erre alkalmas késziilékekre.
Az alkalmazas hasznélata torténhet regisztracioval és anélkiil. Az alkalmazasba valé regisztracié az adatok (felhasznaldnéy, jelszd, név, e-mail-cim)
felhasznald altali megadasaval és - a teljes kor(i szolgaltatas igénybevétele esetén - online regisztracids azonositd (licenckdd) megadasaval
torténik.

A JogtarMobil alkalmazasban torténé regisztracidval a felhasznaldk a jelen tajékoztato ,Wk-fiok” fejezete szerinti WK-fiok regisztracidt hajtanak
végre, adataik a fenti adatbazisba keriilnek, kezelésiik a ,WK-fiok” fejezetben kifejtett moédon torténik. Jelen fejezetben a WK-fioktol eltérd, kizardlag
a JogtarMobil alkalmazassal megvalositott adatkezeléseket ismertetjik.

Az adatkezelés célja:

+ A JogtarMobil alkalmazason keresztiil a Jogtar jogszabaly-, kommentar-, folydirat-, szakkonyv-, dontvénygyljteményének elérése, kedvencek
elmentése és szinkronizalasa az online Jogtar rendszerrel. Joganyagok letoltése, azok offline médon torténd elérése.

- El6fizetett szolgaltatasok nyilvantartasa, a licenckeret és a szabad licencek szamainak nyomon kovetése.

+ Szamlazas.

Az adatkezelés jogalapja:

- szerz6dés teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja],
« a szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése.
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A kezelt adatok kore:

Alkalmazas hasznalatahoz kapcsoléddan: Regisztracids azonositészam (licenckdd), eléfizetéshez kapcsolddd adatok, kedvencek listaja. Ezen adatok
a Wolters Kluwer Hungary Kft. Jogtar szolgéltatast m(ikodtetd rendszerébe keriilnek.

Szamlazasi adatok: név/cégnév, maganszemély elSfizetSk esetén lakcim/székhely, addszam (cég esetén), kapcsolattartasra kijelolt személy neve

és elérhetGségei (telefonszam, e-mail-cim, beosztas), online regisztracios azonositd, postazasi név és cim. Ezen adatok a Wolters Kluwer Hungary Kift.

szamlazo-, ligyfélszolgalati és lizleti adatbazisaiba kerllnek.
Az adatok helyesbitése vagy torlése a Wolters Kluwer Hungary Kft., 1518 Budapest, Pf. 101 cimére vagy az info-hu@wolterskluwer.com e-mail-cimére
kuldott levélben kezdeményezhetd.

Az adatkezelés tartama:

+ A Wolters Kluwer Hungary Kft. a felhasznaléd WK-fidkba torténé utolsé bejelentkezésétdl szamitott két év elteltével a kovetkezd negyedév végén
torli az adatokat a WK-fiok adatbazisbol, azaz a WK-fidk segitségével igénybe vehetd szolgaltatasok barmelyikének utolsé hasznélatatdl (tartds
inaktiv idészak kezdetétSl) szamitott két év és egy negyedév elteltével az adat torlésre keriil.

« A szolgaltat6 a szamviteli bizonylatokat (és ezzel egyiitt az azon szereplé személyes adatokat) a keletkezésiiktél szamitott nyolc évig koteles
megérizni a szamvitelr$l sz6l6 torvény 169. § (2) bekezdése alapjan.

Doculex alkalmazas

A Doculex a Wolters Kluwer Hungary Kft. jogszabalyfelismerd, dokumentum szkenner mobilalkalmazasa. A DocuLex alkalmazas letoltheté

és telepithetd a Google Play Store és az Apple App Store alkalmazasaruhazakboél az erre alkalmas késziilékekre. A Doculex alkalmazasban
végrehajtott regisztracidval a felhasznalok WK-fiok regisztraciét hajtanak végre, adataik (felhasznaldnéy, jelszd, név, e-mail-cim) a WK-fiok
adatbazisba keriilnek, kezelésiik a WK-fidokra kifejtett modon torténik. Jelen fejezetben a WK-fioktdl eltérd, kizardlag a DocuLex alkalmazassal
megvalositott adatkezeléseket ismertetjiik.

A Google Play Store/Apple AppStore feliiletérdl torténé letoltés soran az alkalmazas telepités elétt hozzaférést kér az alkalmazason beliili
vasarlasokhoz, fotok/médiaelemek hasznalatahoz.

Az adatkezelés célja:
+ A Doculex alkalmazason keresztiil a jogszabalyfelismerd, dokumentum szkenner szolgaltatas igénybevétele, a felhasznaloi jogosultsag azonositasa.
+ Szamlazas.

Az adatkezelés jogalapja:
- szerz6dés teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja],
- tovabba a szamvitelrél sz4ld 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése.

A kezelt adatok kore:
Szamlazasi adatok: név/cégnév, maganszemély eldfizetSk esetén lakcim/székhely, addszam (cég esetén), kapcsolattartasra kijelolt személy neve

és elérhetGségei (telefonszam, e-mail-cim, beosztas), online regisztracios azonositd, postazasi név és cim. Ezen adatok a Wolters Kluwer Hungary Kift.

szamlazo-, ligyfélszolgalati és lizleti adatbazisaiba kerllnek.

Az adatok helyesbitése vagy torlése a Wolters Kluwer Hungary Kft., 1518 Budapest, Pf. 101 cimére vagy az info-hu@wolterskluwer.com e-mail-cimére
kiildott levélben kezdeményezhetd.

Adatkezelés tartama:

+ A Wolters Kluwer Hungary Kft. a felhasznalé WK-fidkba torténd utolsé bejelentkezésétsl szamitott két év elteltével a kovetkez6 negyedév végén
torli az adatokat a WK-fiok adatbazisbol, azaz a WK-fidk segitségével igénybe vehetd szolgaltatasok barmelyikének utolsé hasznélatatdl (tartds
inaktiv idészak kezdetétdl) szamitott két év és egy negyedév elteltével az adat torlésre keriil.

« A szolgaltatd a szamviteli bizonylatokat (és ezzel egyiitt az azon szerepld személyes adatokat) a keletkezésiiktél szamitott nyolc évig koteles
meg6rizni a szamvitelrdl szol6 torvény 169. § (2) bekezdése alapjan.

Ertékesitési, iigyfélszolgalati, iigykezelési tevékenységhez kapcsolodo adatkezelés

A Wolters Kluwer Hungary Kft. ligyfélszolgalati, ligyviteli rendszert lizemeltet értékesitési, ligyfélszolgalati, ligykezelési tevékenységének folytatasa
céljabol. Az adatbazis tartalmazza jogi és maganszemély iizleti partnerek, iigyfelek, vasarldk, rendezvényen résztvevik, igyfélszolgalati tigyben eljarod
személyek, valamint potencidlis tigyfelek adatat. Az adatbazis kiterjed az lizleti partner, ligyfél nevében lizleti kapcsolat létesitése, fenntartasa
érdekében eljaré maganszemélyek adatara is. A maganszemélyek tovabbi megjelolése jelen fejezet vonatkozasaban targyaldpartnerként torténik.

Az adatkezelés célja:

- a meglévé és felkeresett potencidlis Ugyfelekkel, lizleti partnerekkel kapcsolatos aktivitas, lzleti ajanlatokkal torténé megkeresés, kapcsolattartas
nyilvantartasa,

- lzleti elemzések, elérejelzések, arajanlatok készitése és nyilvantartasa,

- ligyfélmegkeresések, panaszok, kérések kezelése, nyilvantartasa,

- ligyfélvisszajelzés, elégedettségfelmérés nyilvantartasa,

- el6fizetett szolgaltatasok, megrendelt termékek nyilvantartasa,

- rendezvények (pl. konferenciak) adminisztracioja,

- kreditpont-igazolas kiallitasdhoz sziikséges adminisztracio,

« reklam céll adatkezeléssel kapcsolatos hozzajarulasok, tiltasok nyilvantartasa,

- marketingkampanyokban vald részvétel adminisztracioja.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezeld jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontjal
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A kezelt adatok kore:

Ugyféladatok: azonositdszam, vevékdd, ligyfél neve, cime, addszam, cégjegyzékszam, kommunikacié nyelve, annak a jeldlése, hogy az tigyfél
természetes személy-e, (j vagy meglévd ligyfél jelolése, az ligyfélszolgalatra érkez6 panaszban, kérésben foglaltak, a panasz, kérés targya,

a megoldasara tett lépések, az ligyféltl kapott vevbelégedettségi felmérések adatai (NPS), elektronikus szamla befogadasara vonatkozé adatok,
preferalt kommunikaciés csatorna megjeldlése, anyavallalat neve, MKVK tag jelolés, AFA statusz, elektronikusan alairt szerz6dést befogad-e jeldlés,
Révkalauz CompLex elmult 90 nap belépés darabszam és felhasznalé darabszam.

Megrendelésekre, arajanlatokra, szdamlazasra vonatkoz6 adatok: arajanlatok, iizleti lehetéségek, leadek, ligyfélinterjuk, megrendelések, szamlak,
fizetési feltételek, kintlévGségkezelésre vonatkozd adatok, rendelési/szallitasi/szamlazasi zar adatok, DVD migraciora vonatkozé adatok, online
regisztracids azonosito, PDF-szamla befogadasara vonatkozd adatok (befogadjak-e, ha igen ki és milyen e-mail-cimen), pénznem.

Iparagi, statisztikai és kontrollingadatok: céginfé adatok, addzas el6tti eredmény az elmult 3 évben, cégalapitas éve, arbevétel, cég létszama, mérleg
szerinti eredmény, téke, lizemi eredmény az elmult 3 évben, cég megszlinésének datuma, cég méret szerinti besorolasa, TEAOR-szam, egyedi vallalati
szegmens besorolas, dgazat, portfolio érték és ligyfél potencial adatok, foldrajzi adatok (régio, jaras, teriileti képviseld), tigyfél 12 honappal ezeldtti
jelenértékosszege (PV), ado.hu 90 nap felhasznald darabszam, ado.hu/uj.jogtar.hu 90 nap belépés darabszam és felhasznald darabszam, uj.jogtar.hu
elfogyott licencek és hianyzo licencek az elmult 90 napban, létszamadatok, iigyféléletkor (napokban), Szolgaltatd Kézpontnak (Shared Service Center
- SSC) jelolés.

Targyalépartnerekre vonatkozé adatok:

azonositészam, név, beosztasa, e-mail-cim, telefonszam, faxszam, kreditpont-igazolas kiallitasahoz szlikséges adatok, beszerzésben dontéshozo,
operativ és pénziigyi kapcsolattartasra kijelolt targyalopartner kapcsolattartasi adatai, direkt marketing céli megkeresések engedélyezése/tiltasa
csatornanként, perszéna besorolas, szakteriilet megnevezése, sajat weboldalakon, e-mailekben mutatott aktivitasra hivatkozo link, annak a jeldlése,
hogy a targyalopartner karacsonyi e-mail-lidvozletet kaphat-e, annak a jelolése, hogy a targyalopartner inaktiv-e, utolsé kapcsolatfelvétel,
adategyeztetés id6pontja, jogteriilet, statusz, miikodési forma, annak a jelolése, hogy a targyaldpartner mikor és melyik marketingkampanyban vett
részt, illetve milyen esetek (megkeresések, panaszok) kapcsolédnak hozza.

Ezen adatok a Wolters Kluwer Hungary Kft. szamlazo-, ligyfélszolgalati és iizleti adatbazisaiba keriilnek.

Az adatkezelés tartama:

+ A Wolters Kluwer Hungary Kft a targyalopartner (érintett) utolsé aktivitasatol (pl. telefonhivas, vasarlds, konferencian részvétel, tigyfélpanasz,
érdeklddés, hirlevélmegnyitas, személyes talalkozd stb.) szamitott két év elteltével torli a targyaldpartner (érintett) kapcsolattartasi és egyéb
személyes adatait az ligyfélszolgalati adatbazisbol.

« A szolgaltatdé minden, az ligyfélszolgalatara beérkezett e-mailt, telefonos megkeresés leiratat a kiild6/telefonalé nevével, e-mail-cimével/
telefonszamaval, a datum, id6pont adatokkal és mas, az lizenetben/beszélgetés soran megadott egyéb személyes adatokkal egyiitt
a megkereséstdl szamitott legfeljebb ot év elteltével torol.

Az adatok helyesbitése vagy torlése a Wolters Kluwer Hungary Kft., 1518 Budapest, Pf. 101 cimére vagy az info-hu@wolterskluwer.com e-mail-cimére
kildott levélben kezdeményezhetd.

Adatfeldolgozok

Név Székhely Adatfeldolgozoéi feladat

Printy Class Nyomdai és Direkt Marketing
Szolgéltatd Kft.

2220 Vecsés, Karoly utca 37.

kitelefonalasok lebonyolitasa, hangfelvétel készitése

Attention CRM Consulting Kft.

1075 Budapest, Madach Imre Gt 13-14.

szoftverfejlesztés, tanacsadas

Juhasz Imre

2080 Pilisjaszfalu, zéldlomb u. 3.

ligyfelek felkeresése, kapcsolatfelvétel, iizletkotés

Nagy Andrea

8248 Nemesvamos, Dozsa Gyorgy utca 52.

tigyfelek felkeresése, kapcsolatfelvétel, lizletkotés

Parasamgate Szolgaltato Bt.

2314 Halasztelek, Maria u. 70/D

tgyfelek felkeresése, kapcsolatfelvétel, izletkotés

Karsai Csilla

6725 Szeged, Szabadsajto utca 32. 1/A.

ugyfelek felkeresése, kapcsolatfelvétel, iizletkotés

Puskasné Kurucz Gabriella

1156 Budapest, Nadasto park 14. 1/4.

tigyfelek felkeresése, kapcsolatfelvétel, lizletkotés

dr. Gelencsér Andras

1037 Budapest, Oarany utca 30/A.

tgyfelek felkeresése, kapcsolatfelvétel, iizletkotés

DSS Consulting Kft.

1113 Budapest, Nagysz616s u. 11-15.

adatbazis feldolgozasa, fejlesztés, tanacsadas

Impetus Research Kft.

2310 Szigetszentmiklos, Kinizsi koz 4/A.

piackutatas, ligyfélelégedettség felmérés

Szabo Péter

6000 Kecskemét, Széles koz 28.

ugyfelek felkeresése, kapcsolatfelvétel, lizletkotés

Tomek Péter

4400 Nyiregyhaza, Géza utca 29.

kitelefonalasok lebonyolitasa, hangfelvétel készitése

Weboldalak adatkezelései

Ado.hu és jogaszvilag.hu

A www.ado.hu és a www.jogaszvilag.hu weboldalalak a Wolters Kluwer Hungary Kft. tematikus hirportaljai. Ezeken a weboldalakon az ingyenesen

elérhetd tartalmakon tul regisztracidval elérhetd tartalmak is olvashatéak az érdeklédék szamara.

A regisztracidt igényld szolgaltatdsokhoz a felhasznalé WK-fidk regisztracidt hajt végre, az adatai a WK-fiok adatbazisba kerlilnek, az adatok kezelése

az ott részletezett médon torténnek. Az alabbiakban kizardlag az ado.hu és a jogaszvilag.hu 6nallé adatkezeléseit részletezziik.

Az adatkezelés céljai a www.ado.hu és www.jogaszvilag.hu oldalak esetében: A regisztralt felhasznaldk szamara elérhet6 funkcidk, szolgaltatasok,

tartalmak igénybevétele, megismerése, kérdések feltevése a honlap szakértéinek.

Wolters Kluwer Hungary Kft.
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Az adatkezelés jogalapja:
- szerz6dés teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja],
- tovabba a szamvitelrél sz4ld 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése.

A kezelt adatok kore:

A weboldalak hasznalata soran: azonositdszam, név, e-mail-cim, felhasznaldi név, jelszo, pozicid, cim, cégadatok (szamlazasi név, cim, honlap,
telefonszam), a honlap szakértginek feltett kérdések, az eléfizetéshez kapcsoldédd adatok.

Ezen adatok a Wolters Kluwer Hungary Kft. ado.hu és jogaszvilag.hu oldalat m(ikodtetd rendszerébe, szamlazé-, ligyfélszolgalati és lzleti
adatbazisaiba keriilnek.

Nyilvanossagra hozatal:
Az ado.hu weboldal ,Kérdések-valaszok” menlipontjaban a kérdést feltevd felhasznaldk altal megadott név és a feltett kérdés keriil publikalasra.

Személyre szabott mérés:

A szolgaltatd az ado.hu vagy jogaszvilag.hu oldalra torténd elsé belépéstdl kezdve személyre szabott analitikai mérést végez. Az oldalakra az elmult
90 napban torténd bejelentkezések szama és idépontja, statisztikai adatok az tigyfélszolgalati- és lizleti adatbazisba, valamint a hirlevélkiildé
rendszerbe is atkeriilnek, illetve 6sszekapcsolasra keriilnek az eléfizet6i adatokkal.

Adatkezelés tartama:

- a Wolters Kluwer Hungary Kft. a felhasznalé WK-fiokba torténd utolsé bejelentkezésétdl szamitott két év elteltével a kdvetkezé negyedév végén torli
a WK-fidk ado.hu vagy jogaszvilag.hu adatokat a WK-fiok adatbazisbél, azaz a WK-fidk segitségével igénybe vehetd szolgaltatasok barmelyikének
utolsé hasznalatatoél szamitott két év és egy negyedév elteltével az adat torlésre keriil;

- a Kérdés-Valaszok helyesbitése vagy torlése a Wolters Kluwer Hungary Kft., 1518 Budapest, Pf. 101 cimére vagy az info-hu@wolterskluwer.com
e-mail-cimére kiildott levélben kezdeményezhetd.

Az adatok helyesbitése vagy torlése a Wolters Kluwer Hungary Kft., 1518 Budapest, Pf. 101 cimre vagy az info-hu@wolterskluwer.com e-mail-cimre
kiildott levélben kezdeményezhetd.

Adatfeldolgozok
Név Székhely Adatfeldolgozdi feladat
Balint Jozsef 1141 Budapest, Ov u. 107/B. az ado.hu weboldal ,Kérdések-valaszok” meniipontjaban feltett
kérdések megvalaszolasa
Gydri Eva 1021 Budapest, Budakeszi (t. 19. az ado.hu weboldal ,Kérdések-valaszok” meniipontjaban feltett
kérdések megvalaszolasa
Kolbe Konyvvizsgalo Kft. 1137 Budapest, Szent Istvan park 14. az ado.hu weboldal ,Kérdések-valaszok” meniipontjaban feltett
kérdések megvalaszolasa
Tax Revolutions Kft. 1036 Budapest, Lajos u. 74-76. az ado.hu weboldal ,Kérdések-valaszok” meniipontjaban feltett
kérdések megvalaszolasa
Veres Laszlo 1031 Budapest, Malomkerék u. 6. az ado.hu weboldal ,Kérdések-valaszok” meniipontjaban feltett
kérdések megvalaszolasa
Opus Simplex Kft. 1146 Budapest, Dozsa Gyorgy Gt. 15. fszt. 1. | az ado.hu weboldal ,Kérdések-valaszok” meniipontjaban feltett
kérdések megvalaszolasa
Megjelenésmentor Kft. 1134 Budapest, Kassak Lajos u. 66. 4/10. ado.hu, jogaszvilag.hu weboldal fejlesztése, support
net.jogtar.hu

A net.jogtar.hu a Wolters Kluwer Hungary Kft. altal biztositott, ingyenesen elérhetd jogszabalygyljtemény. A weboldalakon kizarélag siitik
alkalmazasa révén torténik adatkezelés, amelynek részleteit siiti tajékoztaténkban olvashatja.

shop.wolterskluwer.hu

A shop.wolterskluwer.hu a Wolters Kluwer Hungary Kft. webaruhaza, amelyen keresztiil a weboldal latogatéi a Wolters Kluwer altal értékesitett
termékekre és szolgaltatasokra vonatkozé megrendeléseket adhatnak le (online vasarlas). Az online vasarlas soran a megrendelék WK-fiok
regisztraciét hajtanak végre, adataik a ,WK-fiok” fejezetben megadott adatbazisba keriilnek, adataik kezelése a ,WK-fiok” fejezetben kifejtett modon
torténik. Az aldbbiakban kizarélag a webaruhazhoz kapcsolddoé onallé adatkezeléseket ismertetjiik.

Az adatkezelés célja: a felhasznalok azonositasa, a termékértékesitésre vagy szolgaltatasnyljtasra vonatkozd szerz6dés megkotése, teljesitése,
ligyfélpanaszok kezelése.

Az adatkezelés jogalapja:
- szerz6dés teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja],
- tovabba a szamvitelrél sz6ld 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése.

A kezelt adatok kore:

Vasarlas folyamata soran: azonositészam, datum, kosarba helyezett termékek neve, mennyisége, nettd ara, afatartalma, brutté ara, szallitasi
és fizetési mod, felhasznalt kuponkdd, kedvezmény mértéke, kampanyazonositd, megrendeld neve és cime, e-mail-cime, telefonszama, bankkartyas
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fizetés esetén a tranzakcié azonositodja, a fizetés sikerességének vagy elutasitasanak ténye, konferenciara jelentkezés esetén a résztvevik neve,
beosztasa és e-mail-cime, rendezvénybérlet sorszama, szallitasi cim, szobatars neve (ha a megrendeld szallast is igényel és az elhelyezést

1 szobaban, 2 6 részére kéri), egyéb megjegyzés, reklamacié kezelésekor keletkezett adatok.

Szamlazasi adatok: név/cégnév, lakcim/székhely, addszam (cég esetén), kapcsolattartasra kijelolt személy neve és elérhetdségei (telefonszam,
e-mail-cim, beosztas), online regisztraciés azonositd, postazasi név és cim.

Beosztas alapt ajanlo: A WK-fidk regisztracié soran megadott beosztas alapjan a webaruhaz személyre szabott termékajanlét jelenit meg

a latogatonak (beosztas alapu ajanld), amennyiben a felhasznald a weboldalt bejelentkezve bongészi.

Adatok tarolasanak helye:
A fenti adatok a webshop adminisztracios rendszerébe, illetve a szolgaltatd szamlazé-, lgyfélszolgalati és lizleti adatbazisaiba keriilnek.

Adatkezelés tartama:

+ A Wolters Kluwer Hungary Kft. a felhasznalé WK-fiokba torténd utolsé bejelentkezésétél szamitott két év elteltével a kovetkezd negyedév végén
torli a WK-fiok adatait a WK-fiok adatbazishdl, azaz a WK-fiok segitségével igénybe vehetd szolgaltatasok barmelyikének utolsé hasznalatatol
szamitott két év és egy negyedév elteltével az adat torlésre keriil.

« A szolgaltat6 a szamviteli bizonylatokat (és ezzel egyiitt az azon szereplé személyes adatokat) a keletkezésiiktél szamitott nyolc évig koteles
megérizni a szamvitelrél sz6l6 torvény 169. § (2) bekezdése alapjan.

Az adatok helyesbitését vagy torlését Wolters Kluwer Hungary Kft., 1518 Budapest, Pf. 101 cimre vagy az info-hu@wolterskluwer.com e-mail-cimre
kildott levélben kezdeményezhetd.

Adatfeldolgozok
Név Székhely Adatfeldolgozdi tevékenység
LogiNet System Kft. 1117 Budapest, Galvani u. 2., lll. emelet weboldal fejlesztése, support
Hetzner Online GmbH 25, 91710 Gunzenhausen, Germany tarhelyszolgaltatas, webshop adatok tarolasa (EU)
CIB Bank Zrt. 1027 Budapest, Medve utca 4-14. webshop bankkartyas tranzakciok fogadasa, feldolgozasa

Jogaszdij - weboldal és rendezvény
A Jogaszdij a Wolters Kluwer Hungary Kft. sajat alapitast szakmai dija, amelyet palyazat Gtjan lehet elnyerni. Palyazni a Jogaszdij honlapon lehet.

Adatkezelés célja:

- a palyazat benyujtasahoz, elbiralasahoz és kommunikaciéjahoz kapcsolddé feladatok ellatdsa, kiilonos tekintettel a palyazat benyujtasahoz,
modositasahoz szlikséges felhasznaldi fiok biztositasara;

- a dijatado galan torténd részvétel biztositdsa, illetve az ott késziilt fénykép- és videdfelvételek, interjuk, illetve a palyazatrol késziilt értékeld
0sszegzés kommunikacios és promécids célu felhasznalasa.

Adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontjal.

A kezelt adatok kore:

a) A regisztraciékor megadott felhasznaldnév, e-mail-cim, telefonszam, cég/intézmény neve.

b) A pélyazé azonositasara szolgalé adatok: palyazat cime, palyazati kategoria, egyéni vagy csoportos palyazat megjelolése, a palyazatban résztvevék
neve, a palyazé iroda/szervezet neve, a palyazo iroda/szervezet cime (iranyitdszam, varos, utca), a palyazo iroda/szervezet addszama,
kapcsolattarté elérhetéségei (név, beosztas, telefonszam, e-mail-cim).

) A palyazat érdemi része: a palyazat érdemi része keretében a palyazdk a biralat szempontjait kovetd, elére meghatarozott kérdésekre adott
szabad szavas vélaszok, valamint mellékletek. (A palyazat rovid osszefoglaloja, a palyazat hosszabb Gsszefoglaldja, az iroda/szervezet logdja.)

d) Az év fiatal tehetsége kategdriaban: a palyazat cime, a jeldlt neve, cime (iranyitészam, varos, utca, hazszam), munkahelye (intézmény neve),
beosztasa, telefonszama, e-mail-cime, a palyazatot benyujté mentor neve, cime, munkahelye neve, beosztasa, telefonszama, e-mail-cime,
nyilatkozat arrol, hogy a jelolt nem toltotte be a 35. életévét, a jelolt szakmai palyafutasanak, ismereteinek bemutatasa, a jelolt kiemelkedé
képességeinek, készségeinek ismertetése, a palyazat rovidebb és hosszabb 6sszefoglaldja, iroda/szervezet mentoralasa esetén az iroda/szervezet
logdja, a mentor nyilatkozata arra vonatkozdan, hogy a jelolt a palyazat benyljtdsahoz hozzajarult.

e) A dijatadd galan késziilt fénykép- és/vagy videofelvétel.

Adatok tarolasanak helye: a fenti adatok a weboldalt lizemelteté adminisztracids rendszerbe, illetve a szolgaltatoé szamlazo-, ligyfélszolgalati és
lizleti adatbazisaiba keriilnek.

Adatkezelés tartama:

- a regisztracié soran megadott adatok esetében 2 év,

+ a benydjtott palyazatok esetében az eredményhirdetést6l szamitott 3 év,
+ a dijatadod galan késziilt fénykép- és videofelvételek esetében 3 év.

Az adatok helyesbitése vagy torlése a Wolters Kluwer Hungary Kft., 1518 Budapest, Pf. 101 cimre vagy az info-hu@wolterskluwer.com e-mail-cimre
kiildott levélben kezdeményezhetd.

Adatfeldolgozok

Név Székhely Adatfeldolgozoi tevékenység

Megjelenésmentor Kft. 1134 Budapest, Kassak Lajos u. 66. 4/10. weboldal fejlesztése, support
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Jogi Konferencia és Magyar Munkajogi Konferencia - weboldalak és rendezvények

A https://www.wolterskluwer.com/hu-hu/solutions/jogikonferencia weboldal a Wolters Kluwer Hungary Kft. Polgari Jogi és Eljarasjogi
Konferencidjanak weboldala, mig a https://www.wolterskluwer.com/hu-hu/solutions/munkajogi-konferencia oldal a Magyar Munkajogi Konferencia
weboldala. A konferenciak évente egy alkalommal keriilnek megrendezésre. Az adott konferenciaval kapcsolatos elézetes informacidk, a részletes
program, az el6adok és az el6adasok cime, a jelentkezési (irlap (nyomtathatd) és a konferenciarol késziilt beszamoldk (képek, videok, cikkek) ezen
weboldalon érheték el az érdekléddk, illetve a résztvevék szamara. A rendezvényekre regisztralni kivandk atiranyitasra keriilnek a szolgaltatd
webshopjaba. A jelentkezéssel az adataik a shop.wolterskluwer.hu fejezetben leirtak szerint keriilnek kezelésre.

Az adatkezelés célja: a konferencidval kapcsolatos tajékoztatas nyujtasa (témak, eléaddk, tematika, helyszin, akcidk, ar stb.), a konferencian késziilt
videok, fotok, beszamolok megosztasa a résztveviékkel, érdeklédékkel.

Az adatkezelés jogalapja:
- szerz6dés teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja],
« tovabba a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése.

Kezelt adatok kore: eléaddk neve, beosztasa, Gnéletrajza, fotdja, a konferencian késziilt fotok és videdk, az eléadok prezentacidinak kozzététele.
Adatok tarolasanak helye: A fenti adatok a szolgaltaté weboldalt lizemelteté adminisztraciés rendszerébe keriilnek.

Fotdk, videdk: A weboldal targyat képezé konferencian a szolgaltatd fotd- és/vagy videodfelvételt készithet a rendezvényrél, amit promdcios céllal
megjelenithet weboldalain és kozosségi oldalain, illetve a felvételek sajtékozleményként tovabbi weboldalakon is megjelenhetnek. A felvételek

a Wolters Kluwer Hungary Kft. oldalain 5 évig érhetéek el. A felvételek elkészitéséhez a szolgaltatd adatfeldolgozot vehet igénybe, errdl a szolgaltatd
a rendezvény helyszinén kifliggesztett plakaton ad felvilagositast. Amennyiben a résztvevék nem szeretnék, hogy réluk fotd- és/vagy videdfelvétel
késziljon, jelezhetik azt a rendezvény helyszinén a szervezésben résztvevé kollégaknak.

Adatok tarolasanak helye: A fenti adatok a szolgaltaté weboldalt lizemelteté adminisztracids rendszerébe keriilnek, illetve a szolgaltaté weboldalain,
sajtokozleményekben és social média felliletein keriilhetnek publikalasra.

Adatkezelés tartama:

+ A rendezvényen késziilt fotok és videdfelvételek a kozzétételtSl szamitott 5 évig érhetéek el nyilvanosan.

+ A rendezvényen el6adok adatai legfeljebb 1 évig érhetek el az érdekl6dék szamara nyilvanosan, 5 év elteltével pedig véglegesen torlésre keriilnek
az adminisztracios rendszerekbdl is.

Az adatok helyesbitése vagy torlése a Wolters Kluwer Hungary Kft., 1518 Budapest, Pf. 101 cimre vagy az info-hu@wolterskluwer.com e-mail-cimre
kiildott levélben kezdeményezhetd.

Adatfeldolgozok
Név Székhely Adatfeldolgozdi tevékenység
Megjelenésmentor Kft. 1134 Budapest, Kassak Lajos u. 66. 4/10. weboldal fejlesztése, support
UniOffice Rendszerhaz Kft. 1111 Budapest, Kende utca 3. beléptetés és a konferencia alkalmazas m(ikodtetése

www.wolterskluwer.com/hu-hu

A weboldalon kizarélag sitik alkalmazasa révén torténik adatkezelés, amelynek részleteit siititajékoztatonkban olvashatja.

kepzes.wolterskluwer.hu

A kepzes.wolterskluwer.hu a Wolters Kluwer Hungary Kft. online tavoktatasi feliilete, ahol a PTE munkajogi szakjogasz és szakokleveles
tanacstanacsado képzésében résztvevd személyek, ligyvédi kamarai kreditpontos képzésen résztvevd személyek, konyvviteli szolgaltatast végzé
személyek, addtanacsadok, addszakérték, okleveles addszakérték, valamint konyvvizsgaldk férhetnek hozza az oktatdsi anyagokhoz.

Adatkezelés célja: képzési, oktatasi anyagok elérésének biztositasa, az oktatdsban/képzésen résztvevék vizsgaztatdsa, a kurzusok/képzések sikeres
teljesitésének igazolasa, a felhasznaldk azonositasa.

Adatkezelés jogalapja: szerz8dés teljesitése (GDPR 44. cikk), illetve az érintett hozzajarulasa (GDPR 42-43. cikk).

Kezelt adatok kore: felhasznaldnéy, jelszd, név, e-mail-cim, kurzus neve, idépontja, oktatd neve, azonositdszam, vizsga (p6tvizsga) idépontja, eredménye.
Adatok tarolaséanak helye: a fenti adatok a weboldalt lizemelteté adminisztracids rendszerbe keriilnek.

Adatkezelés id6tartama:

a) a Wolters Kluwer Hungary Kft. mint akkreditalt képzési hely a képzés teljesitéséhez kapcsolddé adatokat a kotelezd ligyvédi tovabbképzésre
vonatkozd 18/2018. (X1.26.) MUK szabdlyzat 3.16. pontjaban foglalt igazolasi kotelezettségére tekintettel 5 éven at megérzi,

b) a Wolters Kluwer Hungary Kft. mint akkreditalt képzési hely a képzés teljesitéséhez kapcsoldédd adatokat a kdnyvviteli szolgaltatast végzok,
valamint adotanacsaddk, addszakérték és okleveles addszakérték tovabbképzésre vonatkozd szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. torvény 152. §
(4) bekezdése foglalt igazolasi kotelezettségére tekintettel 6 éven &t megérzi.

Adattovabbitas:

a) a kamarai kreditpontos képzéssel kapcsolatos adatokat a képzd intézmény a Magyar Ugyvédi Kamara Oktatasi és Akkreditacids Bizottsaganak
tovabbitja a kotelezé tovabbképzés keretében szerzett kreditpontok jovairasa és igazolasa céljabol,

b) a kreditpontos képzéssel kapcsolatos adatokat a képz6 intézmény a Pénziigyminisztérium felé, konyvvizsgaldk esetében a Kényvvizsgald Kamara
felé tovabbitja a kotelezd tovabbképzés keretében szerzett kreditpontok jovairasa és igazolasa céljabol.
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www.wolterskluwer.com/hu-hu/solutions/beszedleiro

A https://www.wolterskluwer.com/hu-hu/solutions/beszedleiro a Wolters Kluwer Hungary Kft. Globalspeech nev( szoftverét bemutaté weboldal.
A Globalspeech egy jogi beszédfelismerd és diktalo szoftver, amelynek hasznalatahoz eléfizetés sziikséges. A szoftvert a felhasznalé a szamitogépére
torténd telepités utan tudja hasznalni.

Az adatkezelés célja: a Globalspeech termék személyes bemutatasa az érdekl6dék kérésére, eléfizetés megrendelése.

Az adatkezelés jogalapja:

- az érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja],

- szerz6dés teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja],

« tovabba a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése.

Kezelt adatok kore:

+ érdekl6d6 neve, e-mail-cime, telefonszama, beosztasa, cégnév, cég cime;

+ szamlazas: szamlazasi név, cim, szamla postazasi cim, postazasi név, megrendeld neve, beosztasa, e-mail-cime, telefonszama, adészam,
megjegyzés, elbfizetés statusza.

Adatok tarolasanak helye: A megadott adatok a szolgaltaté weboldalt lizemelteté adminisztracios rendszerébe, ligyfélszolgalati és lzleti
adatbazisaba keriilnek.

Adatkezelés tartama:

« A Wolters Kluwer Hungary Kft. a targyaldpartner (érintett) utolsé aktivitasatdl (pl. telefonhivas, vasarlas, konferencian részvétel, iigyfélpanasz,
érdekl8dés, hirlevélmegnyitas, személyes talalkozd stb.) szamitott két év elteltével torli a targyaldpartner (érintett) kapcsolattartasi és egyéb
személyes adatait az ligyfélszolgalati adatbazisbol.

- A szolgaltat6 a szamviteli bizonylatokat (és ezzel egyiitt az azon szereplé személyes adatokat) nyolc évig koteles megérizni a szamvitelrél sz6l6
torvény 169. § (2) bekezdése alapjan.

Az adatok helyesbitése vagy torlése a Wolters Kluwer Hungary Kft., 1518 Budapest, Pf. 101 cimre vagy az info-hu@wolterskluwer.com e-mail-cimre
kiildott levélben kezdeményezhetd.

Adatfeldolgozok

Név Székhely Adatfeldolgozdi tevékenység
Megjelenésmentor Kft. 1134 Budapest, Kassak Lajos u. 66. 4/10. weboldal fejlesztése, support
Globalspeech

A Globalspeech egy jogi beszédfelismeré és hangrogzitést végz6 szoftver, amelynek hasznalatahoz a szoftverfelhasznald gépére torténd telepitése
sziikséges. A szoftvert a felhasznalé licencdij (el6fizetés) megfizetésével veheti igénybe.

A szoftver hasznalataval kapcsolatban a Wolters Kluwer Hungary Kft. nem mindésil adatkezelének, hanem adatfeldolgozoként jar el a szoftver
el6fizetdi szerz6désében meghatarozottak szerint.

Az adatkezelés célja: az eléfizet6i szerz6dés megkotése, a szerzédés teljesitése, a szoftver hasznalatanak elésegitése, kapcsolattartas.

Az adatkezelés jogalapja:
- szerz6dés teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja],
- tovabba a szamvitelrdl sz6lé 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése.

A megadott adatok a szolgaltatd szamlazé-, lgyfélszolgalati és lizleti adatbazisaiba keriilnek.
A szoftver eléfizetGi és karbantartasi szerz6dése, benne az adatkezelésre vonatkozd részletes szabalyokkal elérhetd a beszedleiro.hu weboldalon.

Al-adatfeldolgozd

Név Székhely Adatfeldolgozdi tevékenység
Belux Csoport Kft. 1122 Budapest, Varosmajor utca 13. telepités, karbantartas, adaptacio, miikodtetés
Praetor

A Praetor a Wolters Kluwer Hungary Kft. ligyvédi tigyviteli rendszere. A szoftvert a felhaszndlé a Praetor szoftver felhasznalasi szerz6désben foglaltak
szerint veheti igénybe. A Praetor szolgaltatas hasznalatahoz felhasznaldk regisztracioja sziikséges, amely regisztracié soran a Licencvevd felhasznaloi
fiokokat hoz létre és a regisztracié adatai a Praetor adatbazisba kerlilnek. A regisztracié soran megadott adatok hozzaférést biztositanak a regisztralt
felhasznalok szamara elérhetd felliletekhez, illetve érvényes eléfizetés esetén az eléfizetett szolgaltatashoz, annak kiilonb6z6 funkcidihoz.

Egy adott eléfizetésnél az a felhasznald, aki elséként hajt végre Praetor regisztraciot, adminisztratorra valik. Az adminisztrator tovabbi felhasznalékat
vehet fel a Praetor rendszerbe (az eléfizetése tekintetében), illetve résziikre hozzaférési jogosultsagot oszthat ki. Felhivjuk a Wolters Kluwer Hungary
Kft. részére adatkozlé adminisztratorok figyelmét, hogy amennyiben nem sajat személyes adataikat adjak meg, az adatkozlé adminisztrator
kotelessége az érintett hozzajarulasanak beszerzése.

Az adatkezelés célja:
+ A felhasznaloi jogosultsag azonositasa és az igénybe vett, el6fizetett vagy a kiprobalasi idészak alatt hasznalt szolgaltatasok nyilvantartdsa,
a licenckeret és a szabad licencek szamainak nyomon kovetése.

Wolters Kluwer Hungary Kft. | Adatkezelési tajékoztatd 10



« A regisztralt felhasznalok szamara elérhetd tartalmakhoz, szolgaltatasokhoz torténd hozzaférés biztositasa.

* Tdjékoztatds a Praetor miikodésével és az igénybe vett szolgaltatasokkal kapcsolatos valtozasokrol.

+ Felhasznaloi szokasok elemzése, webanalitikai mérések végzése a szolgaltatas minGségének novelése, termékfejlesztés céljabol.
+ Szamlazas.

Az adatkezelés jogalapja:

- az adatkezel6 jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontjal
- szerz6dés teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontjal

« a szamvitelrl sz6l6 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése.

A kezelt adatok kore:
Szamlazas soran: név/cégnév, lakcim/székhely, addszam (cég esetén), kapcsolattartasra kijelolt személy neve és elérhetGségei (telefonszam,

e-mail-cim), beosztas, postazasi név és cim. Ezek az adatok a Wolters Kluwer Hungary Kft. szamlazo, ligyfélszolgalati és lizleti adatbazisaiba keriilnek.

A Praetor igénybevétele soran: ligyvédi iroda neve, addszam, név, email cim, szerveren elhelyezett példany szama (instance number). Ezek az adatok
a Wolters Kluwer Hungary Kft. Praetor szolgaltatast miikodtetd rendszerébe, valamint tigyfélszolgalati és iizleti adatbazisaiba keriilnek.

Adatkezelés tartama:

* A licencszerz6dés barmely okbdl torténé megszlinése esetén a Licencvevének a Praetor rendszerben tarolt adatainak a sajat szamitastechnikai
eszkozeire torténé masolasara a szerz6dés megszlinésétél szamitva 90 munkanap all rendelkezésére. Ezt kovetden a Wolters Kluwer Hungary Kft.
az adatokat a Praetor rendszerbél torli.

- A szolgaltat6 a szamviteli bizonylatokat (és ezzel egyiitt az azon szereplé személyes adatokat) nyolc évig koteles megérizni a szamvitelrél szolo
torvény 169. § (2) bekezdése alapjan.

Az adatok helyesbitése vagy torlése Wolters Kluwer Hungary Kft., 1518 Budapest, Pf. 101 cimre vagy az info-hu@wolterskluwer.com e-mail-cimre
kildott levélben kezdeményezhetd.

A Wolters Kluwer Hungary Kft. a Licencvevé vagy a regisztralt felhasznalé altal a Praetor szoftverbe feltoltott személyes adatok tekintetében
adatfeldolgozdi tevékenységet lat el. A Praetor iigyvédi ligyviteli rendszer teljes Altalanos Szerzédési Feltétele itt olvashato:
https://shop.wolterskluwer.hu/content/praetor-altalanos-szerzodesi-feltetelek.t.49?m=378

Al-adatfeldolgozdk

Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat

Invitech ICT Services Kft. 1013 Budapest, Krisztina krt. 39. tarhelyszolgaltatas

VSHosting s.r.o. Sodomkova 1579/5, 102 00 Praha 15, Cseh Koztarsasag | tarhelyszolgaltatas
Complist

A Complist a Wolters Kluwer Hungary Kft. jogszabalyoknak valé megfelelést tamogato rendszere. A Complist szolgaltatas hasznalatahoz WK-fiok
regisztracié szlikséges. A regisztracidval a felhasznald adatai jelen adatkezelési tajékoztato ,WK-fiok” fejezetében meghatarozott adatbazisba
kerililnek, az adatkezelés az ott leirtak szerint torténik. Jelen fejezetben a WK-fioktol eltérd, kizarélag a Complist szolgaltatassal megvalositott
adatkezeléseket ismertetjiik.

Az adatkezelés célja:

« A Complist szolgéltatas igénybevétele (ennek keretében a Complist alkalmazasban a felhasznalé altal rogzitett adatok - jogszabalyok,
jogszabalyhelyek, megfelelés statusza, teendd, megjegyzés, bizonyiték, jogalap, figyeltetett témakorok -, valamint az egyes rekordokhoz és
teendékhoz kapcsolodo elézmények tarolasa), a felhasznaldi jogosultsag azonositasa.

+ Szamlazas.

Az adatkezelés jogalapja:
- szerz6dés teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja],
- tovabba a szamvitelrél sz6ld 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése.

A kezelt adatok kore:

+ A Complist szolgaltatas igénybevétele soran: a felhasznalé munkakorbe, csoportba valé besorolasa.

+ Szamlazas soran: név/cégnév, maganszemély eldfizetSk esetén lakcim/székhely, addszam (cég esetén), kapcsolattartasra kijelolt személy neve és
elérhetdségei (telefonszam, e-mail-cim, beosztds), online regisztracids azonositd, postazasi név és cim. Ezen adatok a Wolters Kluwer Hungary Kft.
szamlazo-, ligyfélszolgalati és lzleti adatbazisaiba keriilnek.

Az adatok helyesbitése vagy torlése a Wolters Kluwer Hungary Kft., 1518 Budapest, Pf. 101 cimére vagy az info-hu@wolterskluwer.com e-mail-cimére
kiildott levélben kezdeményezhetd.

Adatkezelés tartama:

+ A Wolters Kluwer Hungary Kft. a felhasznalé WK-fidkba torténd utolsé bejelentkezésétsl szamitott két év elteltével a kovetkez6 negyedév végén torli

az adatokat a WK-fik adatbazisbdl, azaz a WK-fiok segitségével igénybe vehetd szolgaltatasok barmelyikének utolsé hasznalatatol (tartds inaktiv
idGszak kezdetétdl) szamitott két év és egy negyedév elteltével az adat torlésre kerdil.

« A szolgaltat6 a szamviteli bizonylatokat (és ezzel egyiitt az azon szereplé személyes adatokat) a keletkezésiiktél szamitott nyolc évig koteles
meg6rizni a szamvitelrdl szol6 torvény 169. § (2) bekezdése alapjan.

Adatfeldolgozok
Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat
Invitech ICT Services Kft. 1013 Budapest, Krisztina krt. 39. tarhelyszolgaltatas
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Hirlevélkiildés és reklamcélu megkeresések
Hirlevelek

A Wolters Kluwer Hungary Kft. tematikus hirlevelei: Adé Online Hirlevél, Munkajog Hirlevél, Jogaszvilag Hirlevél, Jogtar Hirlevél, Joghallgatd Jogtar
Hirlevél, HE Hirlevél, MK Hirlevél, EU Hirlevél. A hirlevelekre az adatkezeld weboldalain, a Facebook oldalan megjelend hirdetésre kattintva, illetve
a Wolters Kluwer Hungary Kft. rendezvényein papir alapu (rlapot kitdltve is fel lehet iratkozni.

A jelen fejezetben felsorolt hirlevelek technikai paraméterei megegyeznek, azonban az egyes hirlevéllistak 6nalléd adatkezelésnek mindsilnek,
az egyes hirlevél-szolgaltatasokra dnalldéan, mas hirlevelektdl fiiggetleniil lehet fel- és leiratkozni. Hirlevél kiildése esetén a felhasznalok egyedi
azonositasara az e-mail-cim szolgal.

Az adatkezelés célja: gazdasagi reklamot is tartalmazd e-mail-hirlevelek kiildése az érdekléddk részére, tajékoztatas az aktuadlis informacidkrol,
akciokrol.

Az adatkezelések jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont].

A kezelt adatok kore:

+ azonositészamok, datum, idépont, e-mail-cim, név, cim, telefonszam, mobiltelefonszam, cég neve, beosztas, a direkt marketing céli megkereséshez
adott hozzajarulas vagy leiratkozas idépontja,

« korabbi vasarlasok adatai, tigyféladatok,

- a hirlevelek kiildésével, kézbesitésével és megnyitasaval kapcsolatos analitikai adatokat (pl. az események datuma és idépontja,
kézbesithetetlenség oka), kampanyokban vald részvétel adatait, az érintett a szerinti pontozasat (score), hogy potencialis ligyfélnek tekinthets-e
(lead), illetve ennek statuszat és idépontjat,

« https://shop.wolterskluwer.hu, http://jogaszvilag.hu, http://ado.hu, http://net.jogtar.hu, https://www.wolterskluwer.com/hu-hu,
https://www.wolterskluwer.com/hu-hu/solutions/jogaszdij, https://www.wolterskluwer.com/hu-hu/solutions/munkajogi-konferencia,
https://www.wolterskluwer.com/hu-hu/solutions/jogikonferencia, https://www.wolterskluwer.com/hu-hu/solutions/beszedleiro,
https://www.wolterskluwer.com/hu-hu/solutions/jogtar weboldalak latogatasi adatait (idépont, url), de csak abban az esetben, ha a felhasznalo
az egyes weboldalak latogatasa soran engedélyezte a kényelmi siitik futtatasat.

Adatok tarolasanak helye, tartama, torlése és médositasa, adatfeldolgozok megnevezése: lasd ,A hirlevelekre és reklamcéli megkeresésekre
egylittesen érvényes szabalyok” részben.

Reklamcéli megkeresések (eDM, telefonhivas, DM megkeresések)

A Wolters Kluwer Hungary Kft. a felhasznaldk, latogatok, vasarlok adatait és felhasznaldi szokasait elemzi annak érdekében, hogy reklamjait
személyre szabottan kozolje a reklam céli megkereséshez hozzajaruld személyek részére.

A Wolters Kluwer Hungary Kft. egységes adatbazisban kezeli az eDM megkereséshez hozzajarulé felhasznaldk aktivitasat (pl. megnyitas, kattintas)

- a kikuldott hirlevelekkel kapcsolatban,

+ weboldalai (https://shop.wolterskluwer.hu, http://jogaszvilag.hu, http://ado.hu, http://net.jogtar.hu, https://www.wolterskluwer.com/hu-hu,
https://www.wolterskluwer.com/hu-hu/solutions/jogaszdij, https://www.wolterskluwer.com/hu-hu/solutions/munkajogi-konferencia,
https://www.wolterskluwer.com/hu-hu/solutions/jogikonferencia, https://www.wolterskluwer.com/hu-hu/solutions/beszedleiro,
https://www.wolterskluwer.com/hu-hu/solutions/jogtar) latogatasa soran, valamint

+ a shop.wolterkluwer.hu-n végzett vasarlaskor.

Az adatkezelések célja: az adatkezel6 sajat és partnerei lzleti ajanlatait tartalmazo direkt marketing tartalmd megkeresések egyediesitése,
személyre szabdsa, a cimzett szdmara a reklam célu lizenetek hatékony eljuttatasa, hirlevelek személyre szabasa.

Az adatkezelések jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajarulasa [GDPR 6. cikk, (1) bekezdés a) pontjal.

A kezelt adatok kore:

+ azonositészamok, datum, idépont, név, beosztas, e-mail-cim, cim, telefonszam, mobiltelefonszam, cég neve, a direkt marketing céli megkereséshez
adott hozzdjarulas vagy leiratkozas idépontja,

« korabbi vasarlasok adatai, tigyféladatok,

- a hirlevelek kiildésével, kézbesitésével és megnyitasaval kapcsolatos analitikai adatok (pl. az események datuma és idépontja, kézbesithetetlenség
oka), kampanyokban vald részvétel adatai, az érintett a szerinti pontozéasat (score), hogy potenciélis tigyfélnek tekintheté-e (lead), illetve ennek
statusza és idépontja,

« https://shop.wolterskluwer.hu, http://jogaszvilag.hu, http://ado.hu, http://net.jogtar.hu, https://www.wolterskluwer.com/hu-hu,
https://www.wolterskluwer.com/hu-hu/solutions/jogaszdij, https://www.wolterskluwer.com/hu-hu/solutions/munkajogi-konferencia,
https://www.wolterskluwer.com/hu-hu/solutions/jogikonferencia, https://www.wolterskluwer.com/hu-hu/solutions/beszedleiro,
https://www.wolterskluwer.com/hu-hu/solutions/jogtar weboldalak latogatasi adatai (idépont, url), de csak abban az esetben, ha a felhasznald
az egyes weboldalak latogatasa soran engedélyezte a kényelmi siitik futtatasat,

- telefonhivasok id6pontja, targya, eredménye, rogzitett hanganyaga,

- DM megkeresések idépontja, a megkeresés targya, eredménye.

Adatok tarolasanak helye, tartama, torlése és mddositasa, adatfeldolgozok megnevezése: lasd ,A hirlevelekre és reklamcéld megkeresésekre
egylittesen érvényes szabalyok” részben.

A hirlevelekre és reklamcéli megkeresésekre egyiittesen érvényes szabalyok

A hirlevélkiildés és a reklamcéli megkeresések esetében az adatok 0sszekapcsolasra kerlilnek az tigyféllel és a szolgaltato ligyfélszolgalati, lizleti,
illetve hirlevélkiild6é adatbazisaba keriilnek tovabbitasra.
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Adatok tarolasanak helye: a szolgaltatd hirlevélkiild6 rendszere, ligyfélszolgalati és iizleti adatbazisai.

Adatkezelés tartama:

+ A szolgaltato a felhasznald utolsd aktivitasatdl (pl. e-mail-megnyitds, kattintas) szamitott két év elteltével torli a személyes adatokat
a hirlevélkiild6 rendszerébél.

+ A telefonhivas hangfajljai 5 évig keriilnek megé6rzésre.

Adatok torlése és mddositasa: A direktmarketing lizenetek, hirlevelek kiildéséhez adott hozzdjarulas visszavonasat és a személyes adatok torlését
vagy médositasat az alabbi elérhetéségeken a felhasznaldé maga is kezdeményezheti:

« a hirlevelek, eDM-ek lablécében elhelyezett leiratkozasra szolgald hivatkozasra kattintva,

- telefonhivas esetén a telefonbeszélgetés soran megfogalmazott kérésben,

- e-mail utjan az info-hu@wolterskluwer.com cimen, tovabba

+ postai Uton a Wolters Kluwer Hungary Kft., 1518 Budapest, Pf. 101 cimen.

Adatfeldolgozok

Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat

Pasztorné Korda Zséfia

1116 Budapest, Blikkony utca 26.

feliratkozasi adatok adatbazisban torténd rogzitése,
adminisztratori feladatok ellatasa, adatbazis feldolgozasa

Oracle Nederland BV

Hertogswetering 163-167
3543 AS Utrecht, P.O. Box 40387

hirlevélkildd szoftver keretrendszerének biztositasa,
adattarolas, tarhelyszolgaltatas

Printy Class Nyomdai és Direkt Marketing
Szolgaltato Kft.

2220 Vecseés, Karoly utca 37.

kitelefonalasok lebonyolitasa, hangfelvétel készitése

Tomek Péter

4400 Nyiregyhaza, Géza utca 29.

kitelefonalasok lebonyolitasa, hangfelvétel készitése

Szamlazas

A Wolters Kluwer Hungary Kft. a jogszabalyokban rogzitett eléirdsoknak megfeleléen a megrendelésekrdl, az eldfizetésekrdl, az eléfizetések
meghosszabbitasardl szamlat, esetenként dijbekérét allit ki.

Adatkezelés célja: szamlazas, szamla postazasa, kapcsolattartas, szamviteli és ad6zasi jogszabalyok altal elGirt adatszolgaltatasi kotelezettség
teljesitése, licenckezelés.

Az adatkezelés jogalapja:
- szerzGdés teljesitése (GDPR 44. cikk),
« a szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése.

Kezelt adatok kore: azonositdszam, addszam, szamlazasi név, szamlazasi cim, szamlafogadd neve és cime, postazasi név és cim, megrendelt termék
megnevezése, mennyisége, eléfizetés kezdete és vége, licenckdd/online regisztracids azonositd, mire hosszabbodik meg az eléfizetés, fizetési mod,
fizetési hataridd, fizetés statusza, fizetés datuma, megrendelés forrasa, pénziigyi és operativ kapcsolattarté neve, beosztasa és kapcsolattartasi adatai
(telefon, e-mail-cim).

A szamviteli bizonylat kételezé adattartalman (szamlazasi név, cim, addszam, termék neve, mennyisége, egységara, szamla nettd 9sszege, afa, szamla
brutt6 Gsszege) tul a bizonylaton feltiintetésre keriil a szamlakildési név és cim, illetve a postazasi név és cim is, amelyek a bizonylat generalasakor

annak elvalaszthatatlan részét képezik (szamlakép).
Adatok tarolasanak helye: A szamviteli bizonylatok adatai a szolgaltaté szamlazo, ligyfélszolgélati és iizleti adatbazisaiba keriilnek.

Adatkezelés tartama: A szolgaltatd a szamviteli bizonylatokat (és ezzel egyiitt az azon szerepld személyes adatokat) nyolc évig koteles megérizni
a szamvitelrél szol6 torvény 169. § (2) bekezdése alapjan.

Az adatok torlése és modositasa: A szolgaltatd a szamviteli bizonylatokat (és ezzel egyiitt az azon szerepld személyes adatokat) nyolc évig kételes
megdrizni. Az ligyfél a személyes adataival kapcsolatos kérést és kérdést az info-hu@wolterskluwer.com e-mail-cimre, illetve postai Gton a Wolters
Kluwer Hungary Kft., 1518 Budapest, Pf. 101 cimre kiildhet az adatkezel&nek.

Adatfeldolgozok

Név

Székhely

Adatfeldolgozéi feladat

ASB Hungary Kft.

1122 Budapest, Maros utca 12.

konyvelés

Grant Thornton Audit Kft.

1134 Budapest, Dévai utca 26-28.
(ECB Dévai Center)

konyvvizsgalat

CIB Bank Zrt.

1027 Budapest, Medve utca 4-14.

webshop bankkartyas tranzakciok fogadasa, feldolgozasa

ING Bank N.V. Magyarorszagi Fioktelepe

1068 Budapest, Dozsa Gyorgy Gt 84/B

banki atutalasok fogadasa, feldolgozasa

Magyar Posta Zrt.

Budapest X. keriilet, UlLSi Gt 114-116.

levél- és csomagkiildemények szallitasa

Wolters Kluwer Polska Sp. z 0.0.

Przyokopowa 33, 01-208 Warszawa

tarhelyszolgaltatas, szamlazo szoftver, support, tanacsadas

AUTOCONT a.s.

Hornopolni 3322/34 702 00 Ostrava,
Cseh Koztarsasag

szoftvertanacsadas, support, fejlesztés

Botindex Kft.

1222 Budapest, Karacsony utca 8.

levél- és csomagkiildemények el6készitése, boritékolasa
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Csomagkiildés

A Wolters Kluwer Hungary Kft. a megrendelt vagy el6fizetett fizikai termékeket (nyomtatott konyvek, szaklapok) a megrendelésben megadott
szallitasi cimre kiildi kiilsé szolgaltatok segitségével.

Adatkezelés célja: megrendelés teljesitése, kiszallitasa, értesités kiildése telefonon és e-mailben a varhaté szallitasrol.

Az adatkezelés jogalapja:
- szerz6dés teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja],
- tovabba a szamvitelrdl sz6lé 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése.

A kezelt adatok kore: postazasi név, cim, telefonszam, e-mail-cim, kapcsolattartd neve, megrendelt termékek neve, mennyisége.

Adatok tarolasanak helye: Ezen adatok a Wolters Kluwer Hungary Kft. webshopot lizemelteté adminisztracids rendszerébe (ha online tortént
a vasarlas), szamlazo, ligyfélszolgalati és lzleti adatbazisaba kerlilnek, illetve atadasra keriilnek a csomagolast, kiszallitast, atadast végzé partner
cégnek (lasd adatfeldolgozdk).

Adatkezelés tartama: A szolgaltat6 a szamviteli bizonylatokat (és ezzel egyiitt az azon szereplé személyes adatokat) nyolc évig koteles megérizni
a szamvitelrél szolo torvény 169. § (2) bekezdése alapjan.

Az adatok helyesbitése vagy torlése a Wolters Kluwer Hungary Kft., 1518 Budapest, Pf. 101 cimre vagy az info-hu@wolterskluwer.com e-mail-cimre
kildott levélben kezdeményezhetd.

Adatfeldolgozok
Név Székhely Adatfeldolgozoi feladat
Magyar Posta Zrt. Budapest X. keriilet, Ull8i Gt 114-116. levél- és csomagkiildemények szallitasa
SPRINTER Futarszolgalat Kft. 1097 Budapest, Tablas utca 39. csomagkiildemeények szallitasa, értesités kiildése varhato szallitasrol
Librotrade Kft. 1173 Budapest, Pesti (it 237. megrendelt termékek, csomagkiildemények csomagolasa
Botindex Kft. 1222 Budapest, Karacsony utca 8. levél- és csomagkiildemények elékészitése, boritékolasa

Telefonbeszélgetések rogzitése

A Wolters Kluwer Hungary Kft. vevészolgalata a ki- és bejové telefonhivasokat, és a telesales szolgaltatassal megbizott alvallalkozéi altal
lebonyolitott, az tigyfeleket felkeresé kimend hivasokat rogzitik.

Az adatkezelés célja: az ligyfél és az adatkezeld jogainak érvényesitése, az utdlagos bizonyithatdsag, megrendelés rogzitése, mingdségbiztositas.
Az adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontjal.

A kezelt adatok kore: azonositoszam, az tigyfél és az ligyintézd kozotti beszélgetés hangfelvétele, a beszélgetés soran megadott egyéb személyes
adatok, a hivott fél neve és telefonszama, datum, az ligyintéz6 neve és a hivas idétartama.

Adatok tarolasanak helye:
A beszélgetések hangfajljai a Wolters Kluwer sajat belsd szerverein kerlilnek megdrzésre. Az tigyfélszolgalatra érkez6 panaszban, kérésben foglaltak,
a panasz, kérés targya, a megoldasra tett [épések a szolgaltaté ligyfélszolgalati rendszerébe keriilnek.

Az adatkezelés id6tartama: a hangfajl keletkezésétdl szamitott kettd év.

Adatfeldolgozo
Név Székhely Adatfeldolgozdéi feladat
Printy Class Nyomdai és Direkt Marketing Kft. | 2220 Vecsés, Karoly utca 37. kitelefonalasok lebonyolitasa, hangfelvétel készitése

Chat alapu valos idejii kommunikacio az iigyfélszolgalattal

A chat szolgéltatassal a Wolters Kluwer Hungary Kft. chat fellilete valds idejli kommunikaciot biztosit a latogatok, érdekl6dok illetve az lgyfelek
és az adatkezeld ligyfélszolgalati munkatarsai kozott. A chat szolgaltatas igénybevételéhez nincs szlikség regisztraciora. A beszélgetés soran

a termékekkel, szolgaltatasokkal kapcsolatos altalanos kérdésekben, a honlapon taldlhatd informaciok kozott valo eligazodasban, illetve egyes
szolgaltatasok hasznalataban, hibabejelentésekkel kapcsolatban nydjtanak segitséget munkatarsaink. A Chat szolgaltatas keretében, latogatok,
érdeklédék esetében kizardlag termékekkel és szolgéltatasokkal kapcsolatos altalanos jellegl, nem személyre szabott tajékoztatas kérhetd.
Ugyfeleink esetében felhasznalénévvel torténd azonositast igényls technikai és egyéb iigyfélszolgalati segitségnyujtas lehetséges.

Az adatkezelés célja:
segitségnyujtas termékekkel, szolgaltatasokkal kapcsolatos altalanos kérdésekben, a honlapon talalhaté informacidk kozott valé eligazodasban,
illetve egyes szolgaltatasok hasznalataval, hibabejelentésekkel kapcsolatban.

Az adatkezelés jogalapja:
- szerz6dés teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja], valamint
- az érintett onkéntes hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontjal.
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Kezelt adatok kore: név, e-mail-cim, WK-fiék loginnév.

Adatok tarolaséanak helye: A fenti adatkor a chat szolgaltatast lizemelteté harmadik fél altal szolgaltatott adminisztracids fellileten kerdl tarolasra.
Az adatkezelés idGtartam: A szolgaltaté az adatokat a kommunikacid lezarast kdvet6 1 honap malva torli.

Az adatok helyesbitése vagy torlése a Wolters Kluwer Hungary Kft., 1518 Budapest, Pf. 101 cimre vagy az info-hu@wolterskluwer.com e-mail-cimre
kildott levélben kezdeményezhetd.

Ugyfél-elégedettség mérése

A Wolters Kluwer Hungary Kft. tevékenységével, nyljtott szolgéltatasaival kapcsolatban rendszeresen megkérdezi iigyfelei véleményét.
Ennek keretében online kérdGivet kiild célzottan annak a targyaldpartnernek, aki az adott terméket/szolgaltatast igénybe vette.

Adatkezelés célja: mindségbiztositas, vevielégedettség mérése, a termékek és szolgaltatasok mindségének fejlesztése, panaszkezelés.
Adatkezelés jogalapja: szerzGdés teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontjal.

Kezelt adatok kore: azonositdszam, név, e-mail-cim, cégnéy, igénybe vett termék/szolgaltatas, kikiildott kérdiv tipusa, az tigyfél altal adott
pontozasos elégedettségi érték, az ligyfél altal adott szOveges visszajelzés és indokolas, az ligyfél altal jelzett panasz/észrevétel/kérdés esetén
az annak megoldasara tett szolgaltatdi intézkedés, datum.

Adatok tarolasanak helye: A fenti adatkor a szolgaltaté tigyfélelégedettség-mérd rendszerébe, ligyfélszolgalati és lzleti adatbazisaiba, valamint
hirlevélkiild6 rendszerébe keriilnek.

Az adatkezelés id6tartama: A szolgaltatd az iigyfél-elégedettségi visszajelzéseket 5 évig 6rzi meg.

Az adatok helyesbitése vagy torlése a Wolters Kluwer Hungary Kft., 1518 Budapest, Pf. 101 cimre vagy az info-hu@wolterskluwer.com e-mail-cimre
kuldott levélben kezdeményezhetd.

Rendezvények egyéb adatkezelése

Jelenléti iv

A szolgaltaté a rendezvényein jelenléti ivet irat ala a résztvevékkel annak érdekében, hogy a teljesités/részvétel a késébbiekben bizonyithaté legyen.
Adatkezelés célja: teljesités/részvétel igazolasa, bizonyitasa.

Kezelt adatok kore: rendezvény cime, datuma, id6pontja, sorszam, név, aldiras.

Adatkezelés jogalapja: szerz6dés teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontjal.

Adatok tarolasanak helye: A jelenléti ivet a szolgaltato székhelyén &rzi, a részvétel tényét az ligyfélszolgalati adatbazisaban rogziti.

Az adatkezelés id6tartama: A szolgaltatd a szamviteli bizonylatokat (és ezzel egylitt az azon szerepld személyes adatokat) nyolc évig koteles
megérizni a szamvitelrél szol6 térvény 169. § (2) bekezdése alapjan.

Az adatok helyesbitése vagy torlése a Wolters Kluwer Hungary Kft., 1518 Budapest, Pf. 101 cimre vagy az info-hu@wolterskluwer.com e-mail-cimre
kiildott levélben kezdeményezhetd.

Koveteléskezelés

A Wolters Kluwer Hungary Kft. az el6fizetével szembeni esetleges kovetelése érvényesitése céljabol jogosult koveteléskezeléssel és behajtassal
foglalkozé vallalkozas részére tovabbitani mindazokat az adatokat, ami a kovetelés behajtasahoz sziikséges. Az erre vonatkozo részletes
rendelkezéseket a szolgaltaté Altalanos Szerzédési Feltétele tartalmazza (https://shop.wolterskluwer.hu/content/aszf-2019.t.44?m=188).

Kezelt adatok kore: ligyféladatok (név, cim, elérhetdség), szamla adatok, a kdvetelés jogossagat igazoldé dokumentumok.
Adatkezelés célja: koveteléskezelés.

Az adatkezelés jogalapja:
- szerzGdés teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja], valamint
- az érintett onkéntes hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontjal.

Az adatkezelés id6tartama: A szolgaltatd a szamviteli bizonylatokat (és ezzel egylitt az azon szerepld személyes adatokat) nyolc évig koteles
megérizni a szamvitelrél szol6 térvény 169. § (2) bekezdése alapjan.

Az adatok helyesbitése vagy torlése a Wolters Kluwer Hungary Kft., 1518 Budapest, Pf. 101 cimre vagy az info-hu@wolterskluwer.com e-mail-cimre
kiildott levélben kezdeményezhetd.
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Egyéb adatkezelések és adatszolgaltatasok

E tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk tajékoztatast. Tajékoztatjuk ligyfeleinket, hogy a birésag, az ligyész,

a nyomozo hatosag, a szabalysértési hatosag, a kozigazgatasi hatésag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag, illet6leg jogszabaly
felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatas adasa, adatok kozlése, ataddsa, illetéleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik

az adatkezel6t. A Wolters Kluwer Hungary Kft. a hatésagok részére - amennyiben a hatésag a pontos célt és az adatok korét megjeldlte - személyes
adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvalésitasahoz elengedhetetleniil sziikséges.

Az adatkezelés biztonsaga

A Wolters Kluwer Hungary Kft. szamitastechnikai rendszerei és mas adatmegdrzési helyei a székhelyén, adatfeldolgozoinal talalhatok meg.

A Wolters Kluwer Hungary Kft. a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nydjtasa soran alkalmazott informatikai eszkozoket ugy valasztja meg
és lizemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szamara hozzaférheté (rendelkezésre allas);

b) hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

c) valtozatlansaga igazolhato6 (adatintegritas);

d) a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga)

legyen.

A Wolters Kluwer Hungary Kft. az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi kiilonosen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés, sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol
fakaddé hozzaférhetetlenné valas ellen.

A Wolters Kluwer Hungary Kft. a kiilonb6z6 nyilvantartasaiban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme érdekében megfeleld technikai
megoldassal biztositja, hogy a tarolt adatok - kivéve, ha azt torvény lehet6vé teszi - kdzvetleniil ne legyenek 6sszekapcsolhatok és az érintetthez
rendelheték. A Wolters Kluwer Hungary Kft. a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan mUszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel
gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezé kockazatoknak megfeleld védelmi szintet nyujt.

A Wolters Kluwer Hungary Kft. az adatkezelés soran megérzi

a) a titkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

b) a sértetlenséget: megvédi az informacionak és a feldolgozas mddszerének a pontossagat és teljességét;

c) a rendelkezésre allast: gondoskodik arrél, hogy amikor a jogosult hasznalénak sziiksége van r4, valdéban hozza tudjon férni a kivant informaciohoz,
és rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos eszk6zok.

A Wolters Kluwer Hungary Kft. és partnereinek informatikai rendszere és haldzata egyarant védett a szamitogéppel tamogatott csalds, kémkedés,
szabotazs, vandalizmus, tliz és arviz, tovabba a szamitégépvirusok, a szamitégépes betorések és a szolgalatmegtagadasra vezeté tdmadasok ellen.
Az lizemeltetd a biztonsagrél szerverszintl és alkalmazasszint(i védelmi eljarasokkal gondoskodik.

Tajékoztatjuk a felhasznaldkat, hogy az interneten tovabbitott elektronikus lizenetek, protokolltdl (e-mail, web, ftp, stb.) fliggetleniil sériilékenyek

az olyan haldzati fenyegetésekkel szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre, szerz6dés vitatasara, vagy az informacio felfedésére,
modositasara vezetnek. Az ilyen fenyegetésekt6l megvédendd az adatkezelé megtesz minden téle elvarhaté dvintézkedést. A rendszereket megfigyeli
annak érdekében, hogy minden biztonsagi eltérést rogzithessen, és bizonyitékkal szolgalhasson minden biztonsagi esemény esetében.

A rendszermegfigyelés ezen kiviil lehet6vé teszi az alkalmazott 6vintézkedések hatékonysaganak ellenérzését is.

A Wolters Kluwer Hungary Kft. tarhely szolgaltatoja az Invitech ICT Services Kft., ahol a Jogtar és a Révkalauz CompLex szolgéltatasok futnak.
Ezen szolgaltatasok esetében a tarhelyszolgaltaté az alabbi biztonsagi intézkedésekkel és megoldasokkal rendelkezik:

Biztonsag és tlizvédelem

« Fizikai védelmi pontok, gépjarm(- és személyzsilip;

+ Személyazonositas, és fémdetektoros beléptetés;

« Fegyveres él6erds biztonsagi szolgélat;

« Zartlancu 1P vide6 megfigyeld- és rogzitérendszer a létesitmény teljes kiilsé teriiletén és a belsé helyiségekben;

« Folyamatosan feliigyelt beléptets- és behatolasjelzd rendszer;

- Korai reagalasu fiistérzékeld rendszer (Early Warning Smoke Detection System) aspiracids és optikai érzékel6kkel;
+ Automata oltérendszer FM-200 (HFC-227ea) oltdgazzal.

Aramellatas

+ Az adatkozpont aramellatasa kozépfesziiltségen, két fliggetlen nyomvonalu célkabelen keresztiil torténik.

« A két szolgaltatdi betaplalasra oldalanként egy-egy 1600 kVA kapacitasu sajat lizemeltetés( transzformator csatlakozik.

+ Mind a két tapellatasi Gtvonalnak sajat aggregatoros alatamasztasa van. 1400 kVA Cummins berendezések gondoskodnak a hosszu - helyben tarolt
lizemanyaggal -, akar 24 6ras aramsziinet athidalasaért.

« Az IT-rendszerek sziinetmentes megtaplalasat két (fliggetlen A-B oldali) Eaton UPS-rendszer biztositja. Ezek az UPS-csoportok 6nmagukban is
redundansak. A teljes beépitett UPS-teljesitmény 3300 kVA. Minden szlinetmentes berendezésnek sajat akkumulatorcsoportja van, a teljes tervezett
terhelésen az akkumulator athidalasi id6 30 perc.

- Az Ugyfelek szervereikkel valds, fliggetlen két iranyu aramellatd rendszerhez csatlakozhatnak, a két ellatasi oldalon nincs kozos pont.

+ Rendelkezésre allas az aramellatas vonatkozasaban: 99,999%.

H(ités
« Az adatkozpont hiitéséért ligynevezett hiitott vizes rendszer felel. A rendszer kiiltéri hlit6egység (chiller) farmbdl és beltéri klimaberendezésekbdl

all, amit energiatakarékos h(itési megoldasok, illetve szabadh(ités(i kondenzatorok egészitenek ki.
« A kiiltéri egységek szama duplikalt. 2,4 MW hiitési teljesitmény lett beépitve.
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« A hiitési rendszer részét képezi 48 db 50 kW-os beltéri klimaberendezés parasitassal, géptermenként N+2 tartalékolassal.
+ Légkezel6 berendezések gondoskodnak az éplilet friss, pormentesitett, flitott/h(itott levegbvel vald ellatasarol.

« A gépteremben hideg-meleg folyosods elrendezés lett kiépitve.

+ Rendelkezésre allas hlités vonatkozasaban: 99,999%.

Tanusitasok, megfeleléségek

+ 1SO 9001 mindségiranyitasi rendszer;

+ ISO/IEC 27001 informaciobiztonsagi iranyitasi rendszer;

+ 1ISO/IEC 20000-1 informacidtechnoldgiai iranyitasi rendszer;
+ AQAP 2120 Honvédelmi Minisztérium tanusitvanya.

Géptermek

+ Adatkozponti teriilet: 1500 me.

» Minden gépterem kilon tlizzona, 30-90 perces tlizzarassal.

- Alpadlé magassaga: 50 cm.

- Alpadlé terhelhetdsége: eloszld terheléssel 2000 kg/mv.

+ Almennyezet: 50 cm.

+ 3,2 m szabad géptermi belmagassag.

+ Szeparalt erGs és gyengedramu kabeltalca rendszer.

+ EMC-védelem atlagosan 40 dB csillapitassal a vezetett és sugarzott zavarforrasokkal szemben.

Epiilet

- Fodémterhelhetdség: 5000 kg/mv.

- Jelenlegi irodai, és vészhelyzeti (DR) irodai teriilet: 2700 m:.
+ Fedett és kameraval megfigyelt teherrakod6 rampa.

Az adatkezel6 adatai, elérhetdségei

Név: Wolters Kluwer Hungary Kft.

Székhely: 1117 Budapest, Budafoki ut 187-189., A épiilet IIl. emelet
Cégjegyzékszam: 01-09-696382

A bejegyz6 birésag megnevezése: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga
Addszam: 12643228-2-43

Telefonszam: +36 (1) 464-5656

E-mail: info-hu@wolterskluwer.com

Adatvédelmi tisztviselé neve: Szabé Richard

Adatvédelmi tisztviselé e-mail-cime: richard.szabo@wolterskluwer.com

Bizonyos koriilmények kozott, egyes személyek meghatalmazott képviselét jelolhetnek ki arra, hogy a neviikben kérelmeket nyuljtson be bizonyos
adatvédelmi jogok gyakorlasa érdekében. Ehhez irasos és alairt engedélyt kell adnia a meghatalmazott képviselének, hogy az On nevében benyujtsa
a kérelmet, és kozvetleniil vellink igazolja személyazonossagat. Ne feledje, hogy megtagadhatjuk az olyan meghatalmazott képvisel6t6l érkezé
kérelmet, aki nem bizonyitja, hogy meghatalmazassal rendelkezik az On nevében torténd eljarésra.

Ha On meghatalmazott képviseld, aki kérelmet nyUjt be egy masik személy nevében, akkor be kell nydjtania a kitoltott Meghatalmazott képviseld
kijelolése irlapot, feltiintetve, hogy On jogosult eljarni a masik személy nevében, és be kell kiildenie az (irlapot a Meghatalmazott képvisel kijelélése
oldalunkon keresztiil.

Korabbi adatkezelési tajékoztatok

Korabbi adatkezelési tdjékoztatdink az alabbi linkeken érhetdk el:
https://ugyfelszolgalat.wolterskluwer.hu/adatkezelesi-tajekoztatok/

Jogorvoslati lehetdségek

Tajékoztatjuk, hogy jogszabaly alapjan az info-hu@wolterskluwer.com e-mail-cimen érvényesitheti az Ont megilletd jogokat, amely alapjan
a jogszabalyban megjelolt keretek kozott:
a) hozzaférést kérhet az Onrél kezelt személyes adatokhoz, illetve masolatukhoz (GDPR 15. cikk);
b) tajékoztatast kérhet az adatkezelés fébb jellemzdit (célja, kezelt adatok kore, bevont adatfeldolgozdk, adatkezelés tartama) illetéen (GDPR 15. cikk);
c) barmikor visszavonhatja hozzajarulasat [GDPR 7. cikk (3) bekezdés];
d) kérheti az Onre vonatkozd pontatlan személyes adatok indokolatlan késedelem nélkiili helyesbitését vagy a hianyos személyes adatok
kiegészitését (GDPR 16. cikk);
e) kérheti az Onre vonatkozé személyes adatok indokolatlan késedelem nélkiili torlését (GDPR 17. cikk), ha
(i) a személyes adatokra mar nincs sziikség az 1. és 2. pontokban megjelélt célokbdl (szakmai anyagok rendelkezésre bocsatasa, hirlevelek
kuldése),
(i) On visszavonja a hozzjarulasat, és a tovabbi adatkezelésnek nincs mas jogalapja,
(iii) On tiltakozik a hirlevelek kiildése ellen,
(iv) adatai kezelése jogellenesen tortént.
Nem lehet az adatokat torélni, ha jogi igény elterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges.
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https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Fassets.contenthub.wolterskluwer.com%2Fapi%2Fpublic%2Fcontent%2F2402945-final-authorized-agent-designation-form---hu-hu--985cbfa98b%3Fv%3D57609d24&amp;wdOrigin=BROWSELINK
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https://privacyportal-de.onetrust.com/webform/2217e117-526b-4696-8a98-8c402f8f2b81/c0e0e036-0472-4128-a2f3-c1a60226230d

f) kérheti az adatok hasznalatanak korlatozasat (GDPR 18. cikk), ha:
(i) On vitatja a személyes adatok pontossagat - ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi,
hogy ellendrizziik a személyes adatok pontossagat,
(i) az adatkezelés jogellenes, On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat,
(iii) mar nincs sziikségiink a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de On igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez, vagy
(iv) On tiltakozott az adatkezelés ellen - ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megéllapitasra nem keriil, hogy jogos
indokaink elsébbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben;
g) kérheti azt, hogy az Onre vonatkozd, On altal megadott adatokat széles kérben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja vagy masik
adatkezeld szamara kozvetleniil tovabbitsuk (GDPR 20. cikk);
h) tiltakozhat hirlevelek kiildése ellen - a tiltakozast kévetéen e célbdl adatai nem kezelhet6k [GDPR 21. cikk (2)-(3) bekezdés];
i) jogsérelem esetén lehetGsége van tovabba az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozdval szemben peres eljarast inditani az adatkezel6 vagy
az adatfeldolgozé tevékenységi helye szerinti tagallam birésaga, valamint az On tartézkodasi helye szerint illetékes torvényszék elétt; tovabba
tartézkodasi helye, munkahelye vagy a vélelmezett jogsértés helye szerinti felligyeleti hatdsagnal eljarast kezdeményezhet (GDPR 77. cikk).
Magyarorszagon a felligyeleti hatésag a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag (1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., 1363
Budapest, Pf. 9, ugyfelszolgalat@naih.hu).

Panasz az adatvédelmi tisztviselénél:

Amennyiben a Wolters Kluwer Hungary Kft. adatkezelésével kapcsolatban kérdése, problémaja meriil fel, forduljon bizalommal adatvédelmi
tisztvisel6nkhoz.

Név: Szabé Richard

E-mail: richard.szabo@wolterskluwer.com

Az On megkeresésére tajékoztatas kérése esetén - azonositast kovetden - legfeljebb 30 napon beliil, a megadott elérhetéségen valaszolunk.

Budapest, 2024. december 20.

-
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